
SCHEDA B

PROGRAMMA BIENNALE DEGLI ACQUISTI DI BENI E SERVIZI DI IMPORTO UNITARIO STIMATO PARI O SUPERIORE AD EURO 40.000,00 

2023/2024
Redatto ai sensi dell'art. 21 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.

IMPORTO TIPOLOGIA

S01657120216202200002 2022 2023 no Trentino Alto Adige servizio 79140000-7 no
Servizio di formazione e informazione in materia 

previdenziale, finanziaria e fiscale.
2 Matteo Caracristi 36 sì                                              -                                   21.911,20                                 43.822,40                                 65.733,60 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300001 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 72212445-0 no

Servizio di acquisizione delle licenze software, 

dell'implementazione, della manutenzione ordinaria ed 

evolutiva di un sistema di Customer Relationship 

Management.

1 Loredana Giovannone 36+36 si                                              -                                 207.400,00                               640.500,00                               847.900,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300002 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 72500000-0 no
Servizio di outsourcing, comprensivo di manutenzione, 

di assistenza e di monitoraggio dell'ambiente Power
2 Paolo Lucietto 36 sì                               100.345,00                               158.905,00                               259.250,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300003 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 72212333-2 no
Servizio di implementazione, di gestione, di un sistema 

di Intelligenza artificiale (smartcall center e chatbot)
1 Paolo Lucietto 36 sì                                 28.060,00                                 56.120,00                                 84.180,00                               168.360,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300004 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 72212920-4 no
Implementazione e gestione di un servizio di 

automazione dei processi aziendali (RPA)
1 Paolo Lucietto 36 no                                 28.060,00                                 56.120,00                                 84.180,00                               168.360,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300005 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 72413000-8 no
Servizio di implementazione e di gestione di un sito web 

per i servizi erogati dai Pensplan Infopoint
1 Paolo Lucietto 24 no                                 42.090,00                                 84.180,00                                 42.090,00                               168.360,00 100,00% fondi propri \ \ \

F01657120216202300001 2023 2024 no Trentino Alto Adige fornitura 32232000-8 no Fornitura e gestione di sistemi di videoconferenza 3 Paolo Lucietto 36 sì                                              -                                   51.240,00                                 26.840,00                                 78.080,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300006 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 72212224-5 no

Servizi di progettazione e realizzazione del sito 

istituzionale e sito intranet aziendale e successivo 

servizio di manutenzione

1 Franziska Maria Hack 60 sì                                 24.400,00                                 59.780,00                                 36.600,00                               120.780,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300007 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 90919200-4 sì Servizio di pulizie degli immobili 2 Emilio Margotti 24 sì                                              -                                   82.960,00                                 82.960,00                               165.920,00 100,00% fondi propri \ \ \

F01657120216202300002 2023 2023 no Trentino Alto Adige fornitura 31524000-5 sì Fornitura corpi illuminanti 1 Emilio Margotti 5  no                               164.700,00                                              -                                                -                                 164.700,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300012 2023 2023 no Trentino Alto Adige servizi 66515000-3 no Polizza Cyber Risks 2 Emilio Margotti 12  no                                              -                                   50.000,00                                              -                                   50.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300013 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66515000-3 no Polizza Cyber Risks 2 Emilio Margotti 24  si                                              -                                                -                                 100.000,00                               100.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300014 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66516500-5 no Polizza di Responsabilità Civile Professionale 2 Emilio Margotti 24  sì                                              -                                                -                                   70.000,00                                 70.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300015 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66516000-0 no Polizza di Assicurazione della Responsabilità Civile 2 Emilio Margotti 24 sì                                              -                                                -                                   25.000,00                                 25.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300016 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66513100-0 no Polizza di Assicurazione Tutela Legale 2 Emilio Margotti 24  sì                                              -                                                -                                   35.000,00                                 35.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300017 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66515200-5 no Polizza di Assicurazione All Risks 2 Emilio Margotti 24  sì                                              -                                                -                                     9.000,00                                   9.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300018 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66514110-0 no Polizza di Assicurazione Kasko KM 2 Emilio Margotti 24  sì                                              -                                                -                                     5.000,00                                   5.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300019 2023 2024 si Trentino Alto Adige servizi 66516400-4 no Polizza di Assicurazione D&O - RC Patrimoniale 2 Emilio Margotti 24  sì                                              -                                                -                                   32.000,00                                 32.000,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300020 2023 2024 no Trentino Alto Adige servizi 79340000-9 no

Servizio di sviluppo creativo, supporto e assistenza per 

le attività dell'Area Communication & Event 

Management

2 Franziska Maria Hack 24 sì                                 16.775,00                               117.425,00                               134.200,00 100,00% fondi propri \ \
4. modifica ex art.7 comma 8 

lettera e)

S01657120216202300008 2023 2024 no Trentino Alto Adige servizi 72212222-1 no
Servizio di manutenzione ordinaria ed evolutiva dei 

servizi online per i fondi pensione
2 Paolo Lucietto 36+24 si                                 11.793,00                               695.807,00                               707.600,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300009 2023 2024 no Trentino Alto Adige servizi 72410000-7 no

Servizio di erogazione e di gestione di un Public Cloud  

Iaas e PaaS da CSP qualificati AgID, di housing e di 

servizi connessi e opzionali

2 Paolo Lucietto 60 si                               297.192,00                            1.238.300,00                            1.535.492,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300010 2023 2024 no Trentino Alto Adige servizi 48311100-2 no

Servizio di gestione e conservazione documentale ai 

sensi del CAD e LLGG AgID 2 Loredana Giovannone 36+36 si                                              -                                   85.400,00                               268.400,00                               353.800,00 100,00% fondi propri \ \ \

S01657120216202300011 2023 2024 no Trentino Alto Adige servizi 79212500-8 no Servizio di revisione legale dei conti 3 Paolo Carsaniga 36+36 sì                                              -                                                -                                 183.000,00                               183.000,00 100,00% fondi propri \ \ \

TOTALE                               287.310,00                            1.181.216,20                            3.979.009,40                            5.447.535,60 

La Referente del Programma

Letizia Redolfi 

DURATA DEL CONTRATTO 
(espresso in mesi)

ACQUISTO RELATIVO AD UN NUOVO 
AFFIDAMENTO DI CONTRATTO IN 

ESSERE (si/no)

PRIMO ANNO (2023) SECONDO ANNO (2024)

CENTRALE DI COMMITTENZA O SOGGETTO 
AGGREGATORE AL QUALE SI FARA' RICORSO PER 

L'ESPLETAMENTO DELLA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO

(eventuale nel caso di 
modifica del piano) 

ACQUISTO AGGIUNTO O 
VARIATO A SEGUITO DI 

MODIFICA DEL 
PROGRAMMA (vedi All. 2 
Scheda B Tabella B.2 del 

D.M. 14/2018

CODICE AUSA DENOMINAZIONE ANNUALITÀ SUCCESSIVE TOTALE

APPORTO CAPITALE PRIVATO

STIMA DEI COSTI DELL'ACQUISTO (CON IVA)

RUP (nome e cognome)
CODICE CUI (CF+anno+nr. 

progressivo) 

PRIMA ANNUALITÀ DEL 
PRIMO PROGRAMMA NEL 

QUALE L'ACQUISTO È 
STATO INSERITO

ANNUALITÀ NELLA QUALE 
SI PREVEDE DI DARE AVVIO 

ALLA PROCEDURA DI 
AFFIDAMENTO

LOTTO FUNZIONALE 
(sì/no)

AMBITO GEOGRAFICO DI 
ESECUZIONE 

DELL'ACQUISTO (Regione)
SETTORE (servizi/forniture) CPV

CONFORMITÀ AMBIENTALE 
(si/no)

DESCRIZIONE DELL'ACQUISTO (oggetto)

LIVELLO DI 
PRIORITÀ           

(1 massima                         
2 media                                

3 minima)
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